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Prefacio
Objetivo

Esse manual descreve como utilizar o Container Manager, um sistema capaz de encapsular véarias
instancias dos sistemas da Tel comanager para serem executadas dentro de um mesmo servidor.

Publico alvo

Este manual é designado aos administradores de rede, consultores de rede e parceiros da Telcomanager.

Convencoes utilizadas neste manual

Este documento utiliza as seguintes convencoes:

Tabela 1. Convencgdes do manual

Item Convencdes
Exenpl os Essa fonte mostra que o texto € um exemplo.
Comandos, botbes e palavras-chave Fonte em negrito.




Capitulo 1. Login

Para acessar o Container

Parafazer o login, siga o procedimento abaixo:

1.

2.

3.

No navegador de sua preferéncia, acesse <IP>:8080;
Preencha o campo User name com "admin”;
Preencha o campo Password com "t3lcOm4n! @#";

Cligue em Login.




Capitulo 2. Conhecendo as instancias

Através de umainterface web, o Container Manager permite que vocé gerencie as instancias cadastradas
no sistema.

Criando novas instancias

Para criar uma nova instancia, clique no botdo New I nstance.
Preencha os campos de acordo com alimitagdo dalicenca do Container e clique em Create.

Apobs criada, a instancia aparecera natela do Container. Serdo mostrados o nome da instancia (Client),
o identificador automéatico dado a méquina (I D), atag usada para o redirecionamento no proxy (Tag), o
tamanho do storage (Storage), a meméria (Memory) e o status informando se a maquina esta "Up" ou
"Down" (Status).

Tabela 2.1. Campos de criacdo de instancia

Campo Descricéo

Client Nome do cliente. Preencha este campo com uma
string.

Tag E utilizada para fazer o redirecionamento de

contelido (proxy). Por exemplo, se este campo for
preenchido com "Telco", a instancia podera ser
acessada através do endereco <IP>/Telco.

Storage Tamanho do storage da instdncia, em GB
(Gigabyte).
Memory Memoéria dedicada ainstancia, en GB (Gigabyte).

Enviando Imagem

As instancias precisardo de uma imagem para caracterizar o ambiente que €elas terdo. Esta imagem sera
fornecida pela Telcomanager e vocé precisara carrega-la no Container.

Para enviar estaimagem, cligue no botdo Upload | mage, selecione o arquivo e clique em Send.

Controles

Os controles sdo ferramentas usadas para o gerenciamento de suas instancias.

Tabela 2.2. Tabela de icones

i cone Descricdo
. Acessaa CL| (Command Line Interface) dainstancia.

Abre uma nova janela com ainterface web dainstancia.
L=

@ Dedligaainstancia




Conhecendo asinstancias

i cone Descricdo
Ligaainstancia.

Mostra o consumo dainstancia.

Abre uma caixa de didogo perguntando se vocé deseja abrir ou salvar o codigo de autenticacdo
delicencadainstancia

Abre um popup onde vocé pode fazer o envio do arquivo de licenca dainstancia

Exclui ainstancia.

= =@




Capitulo 3. Recursos habilitados com
licenca

Redundancia

A solucdo de redundancia te habilita a implantar dois appliances idénticos trabalhando em modo HOT-
STANDBY.

Importante
Essa funcionalidade s6 funcionaré se as duas méguinas estiverem na mesma versao.

Conceitos

* Quando esterecurso é habilitado, o sistematrabal hacom duas méquinasidénticasem HOT-STANDBY
realizando a sincronizagdo dos dados e observando cada um dos estados atodo momento.

» Um protocolo de comunicacdo roda entre os dois servidores e, se uma falha é detectada em um dos
servidores, 0 outro irdagir como o servidor ativo (se ele jando estiver).

» Ambos appliances compartilham o mesmo endereco | P, que é usado para enviar fluxos dos roteadores.
Este endereco de IP é ativo apenas no servidor ATIVO e quando mudam de estado, o endereco MAC
dainterface iramigrar para o servidor ATIVO.

Habilitando a redundancia

Tendo duas méaquinas idénticas, siga o procedimento a seguir usando a CLI (Command Line Interface)
delas:

1. Emcadaméqguina, fagaumaconex&o back-to-back usando amesmainterface e configure um endereco
de |P ndo-vélido entre essas interfaces;

2. No servidor ativo, configure o endereco de | P que serd compartilhado entre os dois servidores;
3. Configure o hostname de cada maguina usando o comando hostname;
4. Configure os parametros da redundancia em cada méguina usando o comando replication;

5. Apébsaplicar e salvar as dteractes usando os comandos apply e save, digite o comando restart.

Comandos

Comando hostname
Utilize este comando para alterar o hostname da maquina.

A sintaxe do comando é: hosthame <NOME>.

Tabela 3.1. Notacdo do comando hostname

Notacgéo Descrigéo

NOME Hostname. Preencha com uma string.




Recursos habilitados com licenca

Para que a alteracdo seja salva, serd necessario digitar os comandos apply e save.

Paravisualizar o hostname configurado, digite o comando: show hostname. Veja 0 exemplo abaixo:

Tel coAppl i ance> show host name
Host nanme: repl-114

Para mostrar como o atual hostname foi configurado, entre com o comando: show-how hosthname.

Im portante
N&o va ser possivel habilitar a redundancia se esse comando néo tiver sido configurado.

Comando replication

Use este comando para configurar a replicacdo de dados entre maquinas.

A sintaxe dele é a seguinte: replication <ID> <ID DO DISPOSITIVO> <NOME1> <IP ADDR1>
<NOME2> <IP ADDR2> <INTERFACE> [primary].

Tabela 3.2. Notacéo do comando replication

Notacdo Descricéo

ID Id dareplicacdo. Preenchacom o valor 1.

ID DO DISPOSITIVO Id do dispositivo. Para descobrir este valor, digite o
comando show stor age.

NOME1 Hostname da primeira méquina.

IPADDR1 Endereco |Pv4 ou IPv6 da primeira maguina.

NOME2 Hostname da segunda méquina.

IPADDR2 Endereco IPv4 ou IPv6 da segunda méaguina.

INTERFACE Preencha com a interface que ird compartilhar os
enderecos de I P entre as duas maquinas.

primary Estado preferencial da maquina, ou sgja, se elasera
aprincipal ou ndo. Este parametro APENAS deve
ser utilizado na méaquina que sera utilizada como
servidor ativo.

Para mostrar a atual configuragdo da redundancia, basta digitar o0 comando: show replication <ID DA
REPLICACAO>. Veao exemplo abaixo:

Tel coAppl i ance> show replication 1
Replication Id: 1

Storage 1d: 1 Interface: netl
Host repl-114: 10.0.0.114

Host repl-116: 10.0.0.116




Recursos habilitados com licenca

Para verificar o status da redundancia, utilize o comando: show replication <ID DA REPLICACAO>
status.

Para mostrar como areplicacdo atual foi configurada, entre com o comando: show-how replication.Vea
o0 exemplo a seguir:

replication 1 1 repl-114 10.0.0.114 repl-116 10.0.0.116 netl primary

Para desligar aredundancia, digite o comando: replication <ID DA REPLICACAO> disable.

Importante
E necessério digitar oscomandosapply, saveer estart paraque qual quer configuragéo sejasalva.




Capitulo 4. Glossario
Siglas

Essa secd0 mostra as siglas e abreviagdes presentes neste manual .

Tabela4.1. Listade siglas e abr eviagdes

Sigla Descricéo

AD Active Directory.

API Interface de programacéo de aplicacdes. Do inglés,
Application Programming I nterface.

AS Sistema autdnomo. Do inglés, Autonomous system.

ASN Ndimero de sistema autbnomo. Do inglés,
Autonomous system number.

Avg Média. Do inglés, average.

CDP Protocolo Cisco Discovery. Do inglés, Cisco
Discovery Protocol.

CLI Interface de linha de comando. Do inglés,
Command line interface.

CNT E um tipo de andlise de perfil detréfego: Contedido.

CPU Unidade central de processamento. Do inglés,
Central processing unit.

DNS Sistemade Nomes de Dominios. Do inglés, Domain
Name System.

DoS Negacdo de servigo. Do inglés, Denial of service.

DST E um tipo de andise de perfil de tréafego:
Distribuicéo.

Enum Enumerate.

EPM E um moédulo extendido do SLAview. Do inglés,
Expanded Processing Modules.

FTP Protocolo de Transferéncia de Arquivos. Do inglés,
File Transfer Protocol.

GB Gigabyte.

GIS Sistema de Informacdo Geogréfica. Do inglés,
Geographic Information System.

HTTP Protocolo de Transferéncia de Hipertexto. Do
inglés, Hypertext Transfer Protocol.

HTTPS Protocolo de Transferéncia de Hipertexto Seguro.
Do inglés, Hyper Text Transfer Protocol Secure.

ICMP Protocolo de Mensagensde Controlede Internet. Do
inglés, Internet Control Message Protocol .

IETF Internet Engineering Task Force.

IP Protocolo de internet. Do inglés, Internet Protocol.




Glossario

Sigla Descricéo

IPFIX IP Flow Information Export.

IPv4 Protocolo de internet na versdo 4. Nela, os
enderecos | P so compostos por 32 bits.

IPv6 Protocolo de internet na versio 6. Nela, os
enderecos | P sdo compostos por 128 bits.

ISP Provedor de Servigo de Internet. Do inglés, Internet
Service Provider.

Kb Kilobit.

KPI Indicador-Chave de Desempenho. Do inglés, Key
Performance Indicator.

LAN Rede de érealocal. Do inglés, Local Area Network.

LLDP Link Layer Discovery Protocol.

Max Méaximo.

Mb Megabit.

MIB Base de informagdes de gerenciamento. Do inglés,
Management information base.

Min Minimo.

MPLS Multi-Protocol Label Switching.

MTX E um tipo de andlise de perfil de tr&fego: Matriz.

NaN Quando o valor ndo € um nimero. Do inglés, Not a
number.

NTP Network Time Protocol.

OID Identificador de objeto. Do inglés, Object Identifier.

QoS Qualidadede Servico. Doinglés, Quality of Service.

RFC Request for Comments.

RFI Repeated Flow Interface.

SMS Servico de mensagens curtas. Do inglés, Short
Message Service.

SMPP Protocolo de mensagem curta peer-to-peer. Do
inglés, Short Message Peer-to-Peer.

SMTP Protocolo de transferéncia de correio simples. Do
inglés, Simple Mail Transfer Protocol.

SNMP Protocolo Simples de Geréncia de Rede. Do inglés,
Simple Network Management Protocol.

SSH Secure Shell.

TACACS Terminal  Access Controller  Access-Control
System.

TCP Protocolo de controle de transmissdo. Do inglés,
Transmission Control Protocol.

TCS Telcomanager Custom Script.

THA Telcomanager Host Agent.




Glossario

Sigla Descricéo

ToS Tipos de Servigos. Do inglés, Type of Services.

TSA Telcomanager Windows Security Agent.

UDP User Datagram Protocol.

URL Localizador Uniforme de Recursos. Do inglés,
Uniform Resource L ocator.

WAAS Wide Area Augmentation System.

WAN Rede de longa distancia. Do inglés, Wide Area

Network.
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